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مقاله تحقیقاتی

بررسی تأثیر حمایت اجتماعی بر پیشرفت شادکامی در بازنشستگان نیروی ارتش جمهوری اسلامی ایران 
سیده مهتاب امیرآبادی زاده1*

چکیده 

مقدمه :عوامل مختلفي می‌توانند در پيشرفت شادکامی بازنشستگان مؤثر باشند كه ازجمله آن‌ها می‌توان به حمایت‌های اجتماعی اشاره 
نمود. پژوهش حاضر با هدف تبیین رابطه حمایت اجتماعی در پیشرفت شادکامی بازنشستگان صورت پذیرفته است. 

روش‌ها: پژوهش حاضر نوعی مطالعه توصیفی-همبســتگی اســت. جامعه آماری پژوهش کلیه بازنشستگان نیروی ارتش جمهوری 
اســامی ایران ســاکن تهران بوده‌اند. از این تعداد، 600 نفر از بازنشستگان ارتش ساکن تهران بر اساس فرمول کوکران به‌عنوان نمونه 
آماری به‌صورت غیر تصادفی انتخاب شــدند. شــرکتک‌نندگان به پرسشنامه‌های شادکامی آکســفورد و حمایت اجتماعی ادراک‌شده 
 SPSS پاســخ دادند. برای تحلیل داده‌ها از آزمون رگرســیون چند متغیره و آزمون‌های همبستگی پیرسون توسط نرم‌افزار (MSPSS)

)نسخه 20( استفاده شد. 
یافته‌ها: نتایج آزمون پیرســون، همبستگی معنادار و مثبتی بین حمایت اجتماعی و شادکامی بازنشستگان نشان داد )P= 0.003(. نتایج 
حاصل از آزمون رگرسی��ون چندگانه نش��ان‌دهنده رابطه معنی‌داری بين حمایت اجتماعی با شادکامی در بازنشستگان ارتش در شهر 
تهران بود )P= 0.039(. علاوه بر این، ضريب تعيين بين دو متغير برابر 0/148 )R2=0/148( به دست آمد که گویای تبیین 14/8 درصد 

تغييرات شادکامی در بازنشستگان ارتش به‌وسیله حمایت اجتماعی است.
نتیجه‌گیری: با توجه به نتایج حاصل از پژوهش حاضر، حمایت اجتماعی به‌طور قابل‌ملاحظه‌ای با شادکامی در بازنشستگان در ارتباط 
اســت. شناخت هرچه بهتر چنین عواملی در قالب مطالعات تجربی می‌تواند برای تعیین روابط شفاف‌تر علت و معلولی بین این‌گونه 
متغیرها، مؤثر واقع شود و کمک شایانی به ارتقاء سلامت روان در بین بازنشستگان نماید. علاوه بر اين با آگاهي از چنين عواملي كه 

می‌توانند نقش تعیینک‌ننده‌ای در بهبود كيفيت زندگی بازنشستگان محترم به همراه داشته باشند.
واژه‌های کلیدی: بازنشستگان، حمایت اجتماعی، شادکامی، ارتش
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و فشــارهای اجتماعی باعث ارتقا ســطح این ناامیدی می‌شود. 
به اعتقاد روانشناسان، اگر شــرايط مناسبي جهت افزایش سطح 
شادی بازنشستگان فراهم شود، می‌تواند باعث افزایش احساس 
ارزشــمندي، برقراری روابـــط اجتماعي مفيد با ديگران شود و 
به‌تبع در انتقال فرهنگ و تربيت نســل جديد مفيد و مؤثر باشند 

.)1(
 Positive( در س��ال‌های اخیر، جنبشی به نام روان‌شناسی مثبت 

Psychology( ایجادشــده اســت که به ابعاد مثبت وجود آدمی 

و گرایــش به مطالعه نقــاط مثبت و کمالات انســانی پرداخته 
اســت. علاوه بر این، در نگرش روان‌شناسی مثبت از نقاط قوت 

مقدمه

دوره بازنشســتگي كه پیش‌درآمد ورود كاركنـــان رهاشــده از 
خـدمت بـه مرحلـه سالمندي است که دوره حساسي از چرخه 
حيات كاركنان از لحاظ روانشناسی محسوب می‌شود. همچنین، 
پژوهشــگران به اين نتيجه رســیده‌اند که افراد شاغل در مقايسه 
با بازنشســتگان بيشتر در معرض افســردگي هستند )1, 2( . در 
این راســتا، گزارش‌شده است که از دســت دادن مقام )منزلت 
اجتماعي ناشــي از زمان اشتغال(، درآمد، پير شدن جســـمي و 
استرس هيجاني ناشی از ترك كردن شغل سابق منجر به ناامیدی 
و یأس در بازنشســتگان می‌شود و نبود ســرمایه روان‌شناختی 
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انسان‌ها به‌عنوان س��پری علیه بیماری‌ها استفاده‌شده است )3(. 
همچنیــن، مفهوم شــادکامی یکی از مفاهیم بنیــادی مطرح در 
جنبش روان‌شناسی مثبت‌ است که موردتوجه روان‌شناسان برای 
مطالعات علمی قرارگرفته است. در این راستا، محققان به بررسی 
ارتباط بین شادکامی با مجموعه‌ای از متغیرها از جمله متغیرهای 
شــخصیتی، اقتصادی، اجتماعی، وضعیت بهداشتی پرداخته‌اند. 
شادکامی جنبه‌ای از عواطف انســانی است که دارای جنبه‌های 
مختلف فردی- اجتماعی، روانی- جسمانی و شناختی- عاطفی 
می‌باشــد. عوامل عاطفی آن مانند سرخوشی و شادی و ارزیابی 
شــناختی آن، رضایت از قلمروهای مختلــف زندگی که بیانگر 
بعد بهزیستی روانی است. مشاهده‌شده است که شادکامی دارای 
پیامدهــای کاربردی و عملی در زندگی و باعث تقویت عملکرد 
شــغلی و تحصیلی می‌شــود )4, 5(. تحقیقات نشان داده‌اند که 
شــادی، صرف‌نظر از چگونگی کسب آن، می‌تواند باعث بهبود 
ســامتی جســمانی، افزایش آگاهی و تقویــت خلاقیت فرد و 
تســهیل روابط اجتماعی وی شــود. با ظهور روانشناسی مثبت، 
به شــادکامی در سنین مختلف توجه زیادی شده است )6(. زیرا 
شــادکامی نقش کلیدی و مهمی در پیش‌بینی سلامت جسمی و 
روانی اشــخاص ایفا میک‌ند )7(. عوامل زیادی از جمله حمایت 
اجتماعی بر شــادکامی افراد بازنشسته تأثیر می‌گذارد. بررسی‌ها 
حاكــي از آن‌اند كه حمايت اجتماعي يکي از مهم‌ترین جنبه‌های 
افراد بازنشسته از کار است و عدم‌حمایت اجتماعي فرد بازنشسته 
از کار، زمینه‌ساز افسردگي می‌باشد )8(. مفهوم حمايت اجتماعي 
به حمايت از منظر ارزيابي شــناختي فــرد از محيط و روابطش 
با ديگران می‌نگرد. در راســتای مطالعــه تأثیر حمایت اجتماعی 
بر سلامت جســمی، تيو و همکاران )2008( در تحقيق خود با 
مقايســه ميزان حمايت اجتماعي و ســامت روان در بين افراد 
سالم و افراد مبتلابه سردرد نشان دادند كه افراد سالم از حمايت 
اجتماعي و ســامت روان بالاتري برخوردارند )9(. با توجه به 
اینکه تحقیقات گذشته بر رابطه بین حمایت اجتماعی با پیشرفت 
شادکامی در قشر بازنشسته اشاره نکرده است. همچنین، رسيدن 
به شــادكامي به شكلي پايدار براي بازنشســتگان بسيار اهميت 
دارد، لذا می‌بایست ریزهک‌اری‌های هوشمندانه‌ای از جمله آزمون، 
پرسشــنامه‌های معتبر و نمونه‌گیری‌هــای آماري و علمي به کار 
گرفته شــود. بنابراین در تحقیق حاضر با اســتفاده از روش‌های 

علمی و آماری معتبر حمایت اجتماعی سنجیده میشود که به چه 
میزان می‌تواند بر شادکامی بازنشستگان تأثیرگذار باشد.

روش‏ها

پژوهــش حاضر در مقوله مطالعات همبســتگی قــرار می‌گیرد. 
تحقیقات همبستگی شــامل کلیه تحقیقاتی اســت که در آن‌ها 
سعی می‌شود روابط بین متغیرهای مختلف با استفاده از ضریب 
همبستگی کشف یا تعیین شود. هدف مطالعات همبستگی بررسی 
حــدود تغییرات یک یا چند متغیر با حدود تغییرات یک یا چند 
متغیر دیگر اســت )دلاور، 1380(. جامعه مورد مطالعه پژوهش 
حاضر را بازنشســتگان ارتش جمهوری اسلامی ایران در تهران 
تشــکیل می‌دهند. از میان جامعه آمــاری فوق‌الذکر، نمونه‌های 
پژوهش شــامل 600 نفر از بازنشستگان ارتش ساکن شهر تهران 
هستند که بر اساس فرمول کوکران انتخاب شدند. فرمول کوکران 
روشی جهت محاســبه تعداد نمونه آماری بر اساس فرمول زیر 

می‌باشد:

در فرمول فوق N حجم جامعه اس��ت. مقادير p و q نيز هرکدام 
معادل 0/5 در نظر گرفته می‌شود. در سطح خطای پنج درصد از 

d برابر 0.05 و Z2 برابر با 3.8416 است.
در این پژوهش N برابر با 72 اســت. Z متغیر نرمال در ســطح 

اطمینان 95 درصد برابر 1.96 و Z2  برابر 3.8416 می‌باشد. 
در پژوهــش حاضــر از نمونه‌گیری غیر تصادفی در دســترس 
استفاده‌شــده اســت. بدین ترتیــب پس از کســب اطلاعات 
بازنشستگان ارتش جمهوری اسلامی ایران از سازمان بازنشستگی 
نیروهای مسلح و پس از توضیح و توجیه افراد در مورد موضوع 
پژوهش، افرادی که تمایل به شرکت در پژوهش داشتند، انتخاب 
 OHQ( گردید. در این مطالعه، از پرسشــنامه شادکامی آکسفورد
یا OHI( اســتفاده گردید )10(. این پرسشنامه که در سال 1989 
توسط آرجیل، مارتین، کراسلندو لو1 تهیه شده است؛ فرم نهایی 
این پرسشنامه شـ�امل 29 مادۀ چهارگزینه‌ای است که بر اساس 
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یک طیف چهاردرجه‌ای از صفرتا 3 نمره‌گذاری شده است و به 
سنجش میزان شــادکامی در افراد در سه مولفه ی: درجه عاطفه 
مثبت، میانگین سطح رضایت در طول یک دوره و نهایتا نداشتن 
احســاس منفی، می‏پــردازد. اعتبار این آزمون در ایران توســط 
نجفی، دهشیری، دبیری، شــیخی و جعفری )1391(، با استفاده 
از ضریب آلفــای کرونباخ و ضریب پایایی باز آزمایی به ترتیب 
0/90 و 0/79 به‌دست‌آمده است )11(. ضرایب همگرا و واگرای 
پرسشــنامه نیز در حد بالا و قابل قبولی می‌باشــند. این آزمون، 
شامل 29 عبارت چهارگزینه ای است که نمره گذاری گزینه‏های 
هــر عبارت به ترتیب عبارت اســت از: الف: 0،  ب: 1،   ج: 2،   
د: 3  بدین ترتیب بالاترین نمره ای که پاســخ دهنده می‏تواند در 
این مقیاس کسب کند،  87 است که بیانگر بالاترین حد شادکامی 
بوده و کمترین نمره این مقیاس،  صفر  اســت که موید ناراضی 
بودن آزمودنی از زندگی و افسردگی فرد است. نمره بهنجار این 
آزمون بین 40 تا 42 است. همچنین از مقیاس چندبعدی حمایت 
 Multidimensional Scale of Perceived( اجتماعی ادراک‌شده
Social Support (MSPSS)( که یک ارزیابی ذهنی از بســندگی 

حمایــت اجتماعی به عمل می‏آورد، اســتفاده گردید )12(. این 
مقیــاس، ادراکات بســندگی حمایت اجتماعی را در ســه منبع 
خانواده، دوســتان و دیگران مهم را می‏سنجد. سؤالات 8-4-3-
11 منبع خانواده، ســؤالات 6-7-9-12 منبع دوستان و سؤالات 
1-2-5-10 منبع حمایتی از دیگران مهم را می‏ســنجد. حداکثر 
نمــره برای هر مقیــاس 20 و حداقل4 در نظر گرفته شــد. این 
مقیاس شامل 12 سؤال در طیف لیکرت هست که در اندازه‏های 
هفــت درجه ای از 1)کاملا مخالفــم=1(، )مخالفم= 2(، )تقریبا 
مخالفــم= 3(، )نه مخالفم/ نه موافقــم =4(، )تقریبا موافقم= 5(، 

)موافقم = 6(، تا 7 )کاملا موافقم= 7( محاســبه می‏شود. حداقل 
و حداکثــر نمره فرد در کل مقیاس به ترتیب  12 و 84 و در هر 
یک از زیرمقیاس‏های حمایت خانوادگی، اجتماعی و دوستان، به 
ترتیب  4 و  28  محاسبه می‏شود. نمره بالاتر نشان دهنده حمایت 
اجتماعی ادراک شده بیشتر است. ویژگی‏های روان سنجی مقیاس 
چندبعدی حمایت اجتماعی ادراک شده در پژوهش‏های خارجی 
تایید شده اســت. بطور مثال نتایج مطالعات زیمنت و همکاران 
)1988(، با هدف بررســی ویژگی‏های روان‏سنجی مقیاس نشان 
داد که این ابزار برای بررســی حمایت اجتماعی ادراک‌شده روا 
و پایاســت )12(. نتایج مطالعه براور و همکاران در سال 2008، 
در بررسی ویژگی‌های روان‏ســنجی مقیاس چندبعدی حمایت 
اجتماعی ادراک‌شــده با اســتفاده از تحلیل عاملی تأییدی نشان 
داد که سـ�اختار مقیاس چندبعدی حمایت اجتماعی ادراک‌شده 

)MSPSS (، برازش قابل‌قبول با داده‏ها دارد )13(. 
روند کار این پژوهش به این صورت اســت که پس از مشخص 
شدن جامعه مورد مطالعه یعنی کلیه بازنشستگان ارتش و انتخاب 
نمونه که شامل 600 نفر از بازنشستگان ارتش که در شهر تهران 
زندگــی میک‌نند، به افراد مراجعه نمــوده )به کمک تیم همکار( 
و بــا آزمودنی‌ها ملاقات کرده و ضمــن تقدیر از آنان به جهت 
همکاری، بر اهمیت پژوهش تأیکد شــد. سپس توضیحات لازم 
در مورد چگونگی انجام تکمیل پرسشــنامه‌ها داده شد و از آنان 
خواسته شد موارد مربوط به پرسشنامه‌ها را به دقت مطالعه نموده 
و یکی از گزینه هایی را که به بهترین وجه ممکن، ویژگی‌هایشان 
را بیان میک‏ند را با علامت مشــخص نماینــد و پس از تکمیل 

پرسشنامه‌ها تجزیه و تحلیل آماری به عمل آمد.
 بدلیل اینکه در انجام تحقیق علمی با داده‏ها روبه رو هستیم، باید 

تقدیر و تشکر از شرکت کننده 

در آزمون

ملاقات با آزمودنی ها
توضیح و تشریح موضوع پژوهش 

و بیان اهمیت موضوع

جمع آوری پرسشنامه و اطمینان 

در خصوص محرمانگی اطلاعات

توضیح در مورد نحوه تکمیل 

پرسشنامه ها

راهنمایی آزمودنی در طی تکمیل 

پرسشنامه‌ها
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از روش‏های آماری مناسب بمنظور آنالیزها و تحلیل‏های آماری 
بهره گیری نماییــم. در این پژوهش به‌منظــور تجزیه ‌و تحلیل 
داده‌ها بدلیل نیاز به توصیف و تلخیص آن‏ها و بررسی وضعیت 
آنها )به خــودی خود( از روش‏های آمــار توصیفی و همچنین 
بدلیل نیاز به تحلیل روابط و تغییرات بین متغیرها و تبیین علت، 
از روش‌هــای آمار اســتنباطی   بهره گیری شــده که این کار با 
اســتفاده از نرم‌افزار SPSS )نســخه 20( صورت پذیرفته است. 
ابتدا متغیرها )شادکامی، متغیر وابسته و حمایت اجتماعی، متغیر 
مستقل( را در نرم افزار تعریف کرده و سپس مقادیر هر پرسشنامه 
ثبت شد. شــاخص‏های آماری مورد اســتفاده در این پژوهش، 
شامل محاسبه فراوانی، میانگین و انحراف معیار می‌باشند. آزمون 
برازش توزیع در این پژوهش، آزمون کولموگروف اســمیرنوف 
بوده است. با توجه به نوع متغیرهای مستقل و وابسته، از تکنیک 
رگرسیون خطی چندگانه استفاده شده است. فرضیه اصلی ما در 
این پژوهش این اســت که بین حمایت اجتماعی با شادکامی در 

بازنشستگان ارتش در شهر تهران رابطه وجود دارد. 
فرض H0 : بین حمایت اجتماعی و شــادکامی در بازنشســتگان 

ارتش در شهر تهران رابطه وجود ندارد.
 فرض H1: بین حمایت اجتماعی و شــادکامی در بازنشســتگان 

ارتش در شهر تهران رابطه وجود دارد.
همچنین به منظور پاســخگویی به فرضیه‌های پژوهشی از روش 
آماری آزمون ضریب همبســتگی پیرســون و رگرسیون استفاده 
شد. ضریب همبستگی پیرســون )r( بین 1 و 1-  نشان می‏دهد 
که تا چه ان��دازه بین متغیرهای شــادکامی و حمایت اجتماعی 
)متغیرهای پژوهش(، رابطه خطی وجود دارد )میزر، گامســت و 
گارینو، 1391 : 152(. البته در جدول آزمون همبستگی پیرسون، 
ابتدا می‏بایســت ســطح معنی داری )کمتر/ بیشــتر از 0/05( را 

برای تحلیل وجود رابطه معنی دار، در نظر گرفت. با اســتفاده از 
ضریب تعیین که همان مربع ضریب همبســتگی است، می‏توان 
سهم متغیر مســتقل )حمایت اجتماعی( در بیان پراکندگی متغیر 

وابسته )شادکامی( را بیان نمود. 
در ایــن پژوهش به‌منظــور تجزیه‌وتحلیل داده‌هــا بدلیل نیاز به 
توصیف و تلخیص آن‏ها و بررســی وضعیت آنها از روش‏های 
آمار توصیفــی و همچنین بدلیل نیاز به تحلیل روابط و تغییرات 
بین متغیرها و تبیین علت، از روش‌های آمار استنباطی  با استفاده 

از نرم‌افزار SPSS )نسخه 20( بهره گیری شده است.

یافته‌ها 

بر اســاس نتایج به‌دســت‌آمده از آزمون‌های آمــاری توصیفی، 
میانگین سطوح نمرات مؤلفه‌های شادکامی و حمایت اجتماعی 
در بازنشستگان ارتش جمهوری اسلامی ایران به ترتیب ±9/572 
9/69 و 5/693 ±9/41 بــود )جدول 1(. قبــل از انجام آزمون 
استنباطی فرضیه‌ها، نرمال بودن )توزیع طبیعی داشتن( متغیرهای 
مورد مطالعه توسط آزمون کولموگروف اسمیرنوف یک نمونه‌ای  
بررسی شد. نتایج آزمون کولموگروف اسمیرنوف نشان می‌دهد 

کــه معنــی‌داری متغیرهــای موردمطالعه از ســطح معنی‌داری 
)α=0.05( بالاتر اســت، لذا در اين سطح، نرمال بودن داده‌ها رد 
نمی‌شــود )جدول2(. بنابراین، با توجه به نرمال بودن داده‌ها، از 
آزمون رگرسیون چند متغیره جهت آزمون فرضیه‌ها استفاده شد. 
با توجه نتایج به‌دســت‌آمده از آزمون همبستگی پیرسون، ارتباط 
معناداری بین حمایت اجتماعی و شادکامی افراد بازنشسته ارتش 
جمهوری اسلامی ایران ساکن تهران وجود دارد )P= 0.003(. به 
عبارتی، داده‌های جدول 3 بیانگر رابطه مســتقیم و معناداری بین 
حمایت اجتماعی و ش��ادکامی افراد بازنشسته ارتش جمهوری 

جدول 2 آزمون کولموگروف اسمیرنوف برای بررسی فرض نرمال بودن متغیرها

فرض نرمالتعدادمعنی‌داریآماره کلموگرف اسمیرنفمتغیر

فرض نرمال برقرار است0.6670.9560حمایت اجتماعی
فرض نرمال برقرار است1.3490.05260شادکامی

جدول 1: آمار‌های توصیفی نمره متغیرهای موردمطالعه 
انحراف معیارمیانگینبیشترینکمترینمتغیرها

0469/699/572شادکامی
0259/415/693حمایت اجتماعی
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اسلامی ایران ساکن تهران است. 
سپس، از آزمون رگرسیون چند متغیره به‌منظور تعیین سهم حمایت 
اجتماعی در شادکامی بازنشستگان ارتش ساکن تهران استفاده شد. 
 P=( مطابق با جدول 4، مدل رگرســيون خطي معني‌دار مي‌باشد
0/039(. درنتیجه، بین مؤلفه‌ی حمایت اجتماعی و شــادکامی در 

بازنشستگان ارتش جمهوری اسلامی ایران ساکن شهر تهران رابطه 
خطي معني‌داري وجود دارد. علاوه بر این، ضريب تعيين بين دو 
متغير برابر R2 = 0/148( 0/148( اس��ت. به عبارتی، 14/8 درصد 
تغييرات شادکامی در بازنشستگان ارتش به‌وسیله حمایت اجتماعی 
تبیین مي‌شــود. همچنین، اين مطلب با توجه به نحوه پراکندگي 
نقاط و همچنين خط برازش شــده در نمودار 1 مورد تأييد است. 
در ضمن مثبت بودن ضرایب بتا و شیب‌خط برازش شده نشان از 

رابطه مســتقیم بين اين دو متغير است. با توجه به نحوه پراکندگي 
نقاط در نمودار پراکنش )نمودار 1(، همان‌طور که مشاهده می‌شود 
با پایین رفتن نمرات حمایت اجتماعی، شادکامی در بازنشستگان 
ارتش نیز کاهش پيدا ميک‌ند که نشان از وجود رابطه مستقیم بين 

اين دو متغير است.

بحث و نتیجه گیری

 ،SPSS پس از درج اطلاعات داده‏ها و انجام دستورات در نرم افزار
متغیر وابســته )شــادکامی( را محور y و متغیر مستقل )حمایت 
اجتماعــی( را محور x انتخاب و گزینه نمودار پراکنش را انتخاب 
می‏نماییم. خط بهترین برازش که تعداد بیشتری از نقاط در اطراف 
آن با کمترین فاصله می‏باشد را انتخاب و رسم میک‏نیم و نمودار 1 

نمودار 1. پراکنش بين حمایت اجتماعی با شادکامی در بازنشستگان ارتش 

جدول 4: آماره‌های آزمون رگرسیون چندگانه مربوط به رابطه بين حمایت اجتماعی با شادکامی در بازنشستگان ارتش

B برآورد R2 انحراف معيار β برآورد استاندارد tمقدار  pمقدار‌ رگرسیون چندگانه متغير

0/587 0.148 0/277 0/347 2/119 0/039 معنی‌دار است حمایت اجتماعی

جدول 3. نتایج حاصل از آزمون همبستگي پیرسون مربوط به رابطه بين متغیر حمایت اجتماعی با شادکامی )متغیر ملاک( در بازنشستگان ارتش در شهر تهران
شادکامی متغير

نوع رابطه وجود رابطه تعداد معنی‌داری ضريب همبستگي پیرسون آزمون

مستقیم دارد 60 0/003 0/385 حمایت اجتماعی
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پدیدار می‏گردد. نحوه پراکندگي نقاط و همچنين خط برازش شده 
در نمودار 1، جدول مربوط به رگرسیون و جدول آزمون همبستگی 
را تأييد میک‏ند. نتایج حاصل از پژوهش حاضر نشــان داد که بین 
حمایت اجتماعی با شــادکامی در بازنشســتگان رابطه خطی )بر 
اساس نمودار پراکنش و شیب خط( و معنی‌داری )بر اساس نتایج 
جدول و سطح معنی داری 003 /0 در جدول آزمون همبستگی و 
P= 0/039 در جدول رگرسيون وجود دارد. در ضمن مثبت بودن 

ضرایب بتا و شــیب‌خط برازش شده نشــان از رابطه مستقیم بين 
اين دو متغير اســت. پژوهش‌های معدودی در داخل و خارج از 
کشــور در راستای بررسی تأثیر حمایت اجتماعی بر شادکامی در 
افراد مختلف انجام گردیده است. بعلاوه، نتایج حاصل از مطالعه‌ی 
حاضر با نتايج به‌دســت‌آمده در ديگر مطالعات نيز قابل‌ مقایسه و 
هم‌راستا می‌باشــد. به‌عنوان‌مثال، در مطالعه‌ی بخشانی و همکارن 
)1382( با عنوان بررسي ارتباط بين حمايت اجتماعي ادراک‌شده 
و رويدادهاي اســترس‌زای زندگي با افســردگي، نشان داده‌شده 
اســت كه میزان حمايت اجتماعي با نرخ افســردگي، همبستگي 
منفي دارد و ميانگين حمايت اجتماعي در افراد افســرده، به‌طور 
معناداري پایین‌تر از افراد غير افسرده هست )14(. بدين ترتيب، به 
نظر می‌رسد كه حمايت اجتماعي نقش تعدیلک‌نندگی در بروز يا 
تشديد افسردگي دارد. علاوه بر این، نتایج پژوهش حاجبی و فرین 
نیا )1388( با عنوان ارتباط بین ســرمایه روان‌شناختی و حمایت 
اجتماعی در کارکنان بهداشت روان و درمان صنعت نفت بوشهر 
نشان داد که وضعیت سلامت روان با نمره حمایت اجتماعی رابطه 
معنی‌دار و مســتقیم دارد. پژوهشــگران برای سهولت در مطالعه، 
حمایت اجتماعی را به انواع مختلف تقسیم کرده‌اند )15(. حمایت 
اجتماعی دارای دو نوع حمایت ســاختاری و حمایت کارکردی 
است )16(. بعد ساختاری بر اندازه شبکه اجتماعی دلالت میک‌ند 
و نشــان‌دهنده تعداد افراد آشــنا در زندگی فرد است. این همان 
جنبــه کمی حمایت اجتماعی اســت که از طریــق عضویت در 
اجتماع‌های مختلف به دســت می‌آید. بعد عملکردی بر حمایت 
اجتماعی ادراک‌شــده دلالت میک‌ند که نشان‌دهنده احساس افراد 
از میزان دریافت حمایت اســت. این همــان جنبه یکفی حمایت 
است که شامل دریافت اطلاعات، محترم شمردن، صمیمیت است 
)17(. نتایــج تحقیقی که به مطالعه رابطه حمایت‌های اجتماعی و 
سلامت روان‌شناختی دانشجویان کشور کره پرداخته بود، نشان داد 

که حمایت اجتماعی رابطه مثبتی با سرمایه روانی دانشجویان دارد 
و دانشجویانی که داراي ســطح بالاي حمایت اجتماعی هستند، 
فشــارهاي روانی و اســترس کمتري دارند و نهایتاً شادتر به نظر 
می‌رســند )18(. در پژوهشی دیگر نشــان داده شد هر چه افراد 
به لحاظ اجتماعی منزوی‌تر باشــند، از سلامت روانی پایین‌تری 
برخوردارند و برعکس هر چه پیوستگی اجتماعی در جامعه بیشتر 
باشــد، آن جامعه ســالم‌تر خواهد بود )19(. همچنین، پژوهش 
قاســمی پور و جهانبخش گنجه )1389( در جهت بررسی رابطه 
حمایت اجتماعی و سلامت روان در دانشجویان شهرستان خرم‌آباد 
هم‌راســتا با نتایج حاصل از مطالعه‌ی ما بود. بدین‌صورت که بین 
منابع ســاختاري و کارکردهاي حمایت اجتماعی با سلامت روان 
رابطه معنی‌داری وجــود دارد. همچنین، آن‌ها دریافتند که در بین 
انواع کارکردهاي حمایت اجتماعی، حمایت عاطفی و در بین منابع 
ســاختاري حمایت اجتماعی، عضویت گروهی دارای پیوند قوي 
با ســامت روان داشتند )20(. در پژوهش دیگری نشان داده‌شده 
اســت که افراد دارای حمايت اجتماعي بالاتر از ســامت رواني 
و احساس بهزيســتي بالاتري بهره‌مندند )21(. در پژوهشی دیگر 
محمدی، باستانی و حسینی )1400( به ارزیابی دو مفهوم حمایت 
اجتماعی ادراک شده و ســرزندگی ذهنی با رویکرد مراقبت کل 
نگر در پرســتاری مدرن، پرداختند و مشخص گردید که می‏توان 
با انجام مداخلات و مشاوره‏های بهداشتی، احساس سرزندگی و 
برخورداری از حمایت اجتماعی ادراک شده را در راستای تحقق 
سالمندی موفق، ارتقاء بخشید )22، 25(. يلسين )2011( و زيمر 
و چن )2011( نيز نشــان دادند حمايت اجتماعي پیش‌بینی كننده 
بهزيستي و رضايت از زندگي است. درواقع، حمایت اجتماعی با 
نقشی که در سلامتی دارد می‌تواند عوامل استرس‌زا را در زندگی 
کاهــش داده و خطر آن را کم کنــد. همچنین، حمایت اجتماعی 
می‌تواند حوادث منفی زندگی ازجمله از دســت دادن شــغل را 
کاهش دهد و باعث سازگاري افراد در زندگی‌شان شود ً)23ٌٍ ,22(. 
در پژوهشی، میرو، ســانچز و همکاران )2022( به بررسی نقش 
تاب آوری، شــادی و حمایت اجتماعــی در عملکرد روانی افراد 
دارای دردهای مزمن )ســالمندان( و بدون دردهای مزمن پرداخته 
انــد )26، 27(.  پژوهش احمد، موحامــد و همکاران )2022( به 
رابطه اخلاق، شادکامی و حمایت اجتماعی در سالمندان می‏پردازد 
و نشان می‏دهد اجرای برنامه‏های مراقبتی و آموزشی با محوریت 
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افزایش حمایت اجتماعی به ایجاد روحیه در بین سالمندان کمک 
میک‏ند )28(. از ســوی دیگر، در مطالعه‌ای جهت بررسی ارتباط 
شــادمانی با موقعیت شغلی نشــان دادند که افراد شاغل شادتر از 
افراد بيكار هســتند و افراد شاغل در مشاغل تخصصي و مهارتي، 
شادتر از مشــاغل غیرتخصصی می‌باشند )23(. ازآنجاییک‌ه دوره 
بازنشستگي پیش‌درآمد ورود كاركنـــان رهاشده از خـدمت بـه 
مرحلـه سالمندي است، نيازمند توجـه ویژه از لحاظ روانشناسی 
به مسائل و نيازهـــاي اجتمـاعي، اقتصـــادي، جسـمی و رواني 
آنان می‌باشــد. با توجه به مطالب ذکرشده، توجه به بعد حمایت 
اجتماعی در بازنشســتگان به‌منظور ارتقاء سطح شادمانی و بهبود 
مشــکلات روانی از جمله افسردگی و ناامیدی از اهمیت ویژه‌ای 

برخوردار است )1(. 
نتایج مطالعــه ی دیگری می‌تواند به افزایــش دانش ما در زمینه 
عوامل مؤثر بر شــادکامی و گسترش تبیین‌های مربوط به حمایت 
اجتماعی کمک کند.  علاوه بر این، یافته‌های این پژوهش، تأییدی 
اســت بر نظریه‌ها و تبیین‌هــای حاضر در زمینــه تأثیر حمایت 
اجتماعی بر شادکامی بازنشستگان که البته با توجه به رابطه پیچیده 
و چندوجهی بین آن‌ها‌، بررســی سایر متغیرها، به‌منظور فهم بهتر 
این رابطه ضروری است. همچنین یافته‌های این پژوهش، فرضیه‌ها 
و پرســش‌های جدیدی را مطرح می‌ســازد. اینکه آیا در بررسی 
حمایت اجتماعی، بررســی این ابعــاد کفایت دارد؟ و چه عوامل 
دیگری می‌تواند در حمایت اجتماعی با شــادکامی به‌عنوان متغیر 
واســطه و یا کنترلی عمل کند؟ با توجه به موارد ذکرشده و برای 
موضع‌گیــری قاطع‌تر در مورد ویژگی‌هــای آماری تحقیق‌، انجام 
پژوهش‌های بیشــتر علی‌الخصوص عوامل و متغیرهای مختلف 
سرمایه‌های روان‌شناختی در نمونه‌های متنوع‌تر و با حجم بیشتر‌، 
پیشنهاد می‌گردد. در سطح کاربردی با توجه به نتایج این پژوهش، 
پیشــنهاد می‌گردد که لاکس‌های آموزشــی و مشــاوره در سطح 
سازمان‌ها برای بازنشستگان برگزار گردد. همچنین، مطالعه‌ی حاضر 
داراي محدودیت‌هایی اســت كه می‌باید براي تفسير بهتر یافته‌ها 
موردتوجه قرار گيرند. نخست، کوچک بودن حجم جامعه آماری 
در این پژوهش، مقایسه‌های آماری و آزمون مدل پیشنهادشده را با 
محدودیت روبرو میک‌ند. این پژوهش در سطح شهر تهران و در 
بین بازنشستگان ارتش جمهوری اسلامی ایران انجام‌شده است که 
می‌توانست در جامعه بزرگ‌تری مورد بررسی قرار گیرد. بعلاوه، از 

جمله محدوديت دیگر این مطالعه می‌توان به استفاده از شاخصه‌ی 
ذهني و با عينيت كمتر براي ارزيابي حمایت اجتماعی و شادكامي 
اشــاره کرد و چنانچه امكان ارزيابي اين شاخص‌ها مثلًا از طريق 
بررسي رفتار شرکتک‌نندگان يا گرفتن گزارش از افراد در تماس 
نزديــك با آن‌ها مانند اعضاي خانواده آن‌ها فراهم می‌شــد، طبعاً 

می‌توانست به عينيت نتايج كمك شاياني نماید.
پس در پاسخ به این سوال اصلی که »حمایت اجتماعی چه تاثیری 
بر پیشرفت شــادکامی بازنشستگان منتخب ارتش دارد؟« می‏توان 
چنین گفت: تجزيه و تحليل داده‌ها نشــان مي‌دهد که ضریب بتا 
متغير مستقل یعنی حمایت اجتماعی که در واقع همان شیب معادله 
رگرسیون خطی و یا ضریب همبستگی می‏باشد، برابر 0/347 است. 
مقدار P )معني داري( داده‏های بدســت آمده آن، 0/039 محاسبه 
شده که کوچکتر از سطح معني داري استاندارد یعنی 0/05 است. 
لذا در اين ســطح فرض اولیه یعنی عدم وجود رابطه رد مي‌شود 
و در نتيجه بين حمایت اجتماعی با شــادکامی )متغیر وابسته( در 
بازنشســتگان ارتش رابطه معني داري وجــود دارد. اين مطلب با 
توجــه به نحوه پراکندگي نقاط و همچنين خط برازش شــده در 
نمودار 1 نیز مورد تأييد است. در ضمن مثبت بودن ضرایب بتا و 
شــيب خط برازش شده، نشان از رابطه مستقیم بين اين دو متغير 
است. همچنين ضريب تعيين بين دو متغير برابر 0/148 )0/148( 
اســت به عبارتی 14/8 درصد تغييرات شادکامی در بازنشستگان 

ارتش به وسيله حمایت اجتماعی تعیین و تبیین مي‌شود.
حمایت اجتماعی به‌طور قابل‌ملاحظه‌ای با شادکامی بازنشستگان 
در ارتباط اســت. شــناخت هرچه بهتر چنیــن عواملی در قالب 
مطالعات تجربی و طولی می‌تواند برای تعیین روابط شفاف‌تر علت 
و معلولی بین این‌گونه متغیرها مؤثر واقع شــود و کمک شــایانی 
به ارتقاء ســامت روان در بین بازنشستگان نماید. علاوه بر اين، 
بــا آگاهي از چنين عواملي كه می‌تواننــد نقش تعیینک‌ننده‌ای در 
بهبود كيفيت زندگی بازنشســتگان محترم به همراه داشته باشند، 
برنامه‌ریزی‌های كيفي در جهت تقويت هرچه بيشــتر اين عوامل 

امکان‌پذیر خواهد بود.
یافته‌های این پژوهش، فرضیه‌ها و پرسش‌های جدیدی را مطرح 
می‌ســازد. اینکه آیا در بررسی سرمایه‏های روانشناختی نیز میتوان 
به نتایجی مشــابه حمایت اجتماعی رسید؟ و آیا، چه مولفه هایی 
از سرمایه‏های روانشناختی مانند امید، خودباوری، تاب آوری و یا 
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ابعاد مختلفی از حمایت اجتماعی با شادکامی می‏توانند رابطه داشته 
باشــند. با توجه به موارد ذکر شــده و برای موضع‌گیری قاطع‌تر 
در مورد ویژگی‌های آماری تحقیق‌، انجام پژوهش‌های بیشــتر در 

نمونه‌های متنوع‌تر و با حجم بیشتر‌ نیز پیشنهاد می‌گردد. 
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Investigating the Impact of Social Support on Happiness Progress in 
Army Retirees of the Islamic Republic of Iran

Seyede Mahtab Amirabadi1*

Abstract

Introduction: Various factors can be effective in promoting the happiness of retirees including social 
support. The present study aimed to explain the relationship between social support and the development 
of retirees’ happiness.

Methods: The present study is a descriptive correlational study. The statistical population of the 
study was all of army retirees of the Islamic Republic of Iran living in Tehran. Among these numbers, 600 
army retirees living in Tehran were non-randomly selected as a statistical sample based on Cochran’s 
formula. Participants filled the Oxford Happiness and Multidimensional Scale of Perceived Social Support 
questionnaires (MSPSS). Data were analyzed through Multivariate regression test and Pearson correlation 
test using SPSS software version 20. 

Results: The results of the Pearson test showed a significant and positive correlation between social 
support and happiness of retirees (P = 0.003). The results of the multiple regression test showed that 
there was a significant relationship between social support and happiness in army retirees in Tehran (P = 
0.039). In addition, the coefficient of determination between the two variables was 0.148 (R2= 0.148) which 
indicates that 14.8% of the changes in army retirees’ happiness can be explained by social support.

Conclusion: According to the results of the present study, there is a significant relationship between 
social support and retirees’ happiness. A better understanding of such factors in the form of empirical 
studies can be effective in determining clearer cause-and-effect relationships between such variables and it 
helps promote mental health among retirees. In addition, knowing these factors can play a decisive role in 
improving the quality of life of respected retirees.
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